Santiago de Cuba, 19 de julio del 2011
"Afo 53 de la Revolucién."

Aval

Un elemento importante para lograr la calidad en los servicios turisticos lo
constituyen los sistemas ingenieros que lo soportan, por ejemplo los
calentadores de agua, los lavavaijillas, las hieleras y cafeteras eléctricas entre
otros. :

El trabajo titulado “Evaluaciéon de un modelo de gestién y control de la eficiencia
en la aplicacion del tratamiento magnético en sistemas ingenieros de Villa San
Juan” es una muestra de la aplicacion de ciencia y la técnica fruto de las
investigaciones realizadas por el Centro Nacional de Electromagnetismo
Aplicado en este hotel.

Los resultados que aval el impacto del uso de esta tecnologia son:

v' Disminucion en un 94.10 % de los gastos de mantenimiento (5.176,29
CUC/afo) =

v Disminucién en un 17.07 % promedio del consumo mensual de energia
eléctrica (15 450 Kw en el 2011 respecto al 2010)

v Esta disminucion en el consumo de energia eléctrica le ha permitido a la
instalacion asumir el pago de este recurso sin modificar el valor
presupuestado para ese fin, a pesar del incremento de las tarifas
eléectricas. :

v’ Espaciamiento de los periodos de mantenimiento por equipos.

v Disminucién del consumo de productos quimicos para el tratamiento del
agua a la piscina en un 12%.

v" Agua de piscina transparente, con pH estable (entre 7 y 7,8) y sin
evidencia de proliferacién de algas.

v" Disminucién del uso de productos quimicos para las limpiezas de
tuberias.

v' Eliminacion de la corrosion en las resistencias eléctricas (calentadores y
lavavaijillas).

v Obtencién de hielos transparentes y mayor produccién de hielos.

v Equipos funcionando préximo a los parametros de disefio y por tanto
alargamiento de la vida util de los mismos.

Es importante sefalar que estos resultados se han logrado en 8 meses de
trabajo (Sept 2010 — Mayo 2011). Durante es periodo de tiempo el hotel reporto
un incremento de un 4% de los turistas dias respecto al mismo periodo del afio
anterior, lo que significa 734 turistas dias mas

Debido a estos resultados la cadena Islazul generalizara la introduccién del uso
de los acondicionadores magnéticos a otras instalaciones.
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